Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Die AGB gelten fiir Dienstleistungen von MindShift Academy (nachfolgend MindShift)

Allgemeine Bedingungen

Allgemein:

Mit der Anmeldung fir eine Dienstleistung
bei MindShift erklarst Du Dich mit den AGB
einverstanden. Sie sind verbindlicher Be-
standteil der Zusammenarbeit zwischen Dir
als Kundin / Kunde und MindShift. Ebenfalls
erklarst Du Dich mit dem Umgang personen-
bezogener Daten einverstanden (siehe Da-
tenschutz).

Versicherung:

MindShift schliesst fur alle von ihr organi-
sierten Dienstleistungen jegliche Haftung fiir
entstandene Schaden aus. Du bist daher
selbst flr eine ausreichende Versicherungs-
deckung verantwortlich. Das Benutzen der
Anlagen eines Terminortes sowie der Auf-
enthalt im Outdoor-Bereich erfolgen auf ei-
gene Gefahr. Fur Diebstahl und Verlust von
Gegenstanden kann MindShift nicht haftbar
gemacht werden.

Angebots- und Preisinderungen:
Angebots- und Preisinderungen, Anderun-
gen der AGB und der Datenschutz-Erklarung
bleiben MindShift jederzeit vorbehalten.

Gerichtsstand:
Fir alle Rechtsbeziehungen mit MindShift ist
das Schweizer Recht anwendbar. Gerichts-
stand ist Wiinnewil-Flamatt, politischer Sitz
von MindShift.

Coaching

Anmeldung:

Eine Anmeldung an ein Coaching gilt in je-
dem Fall als verbindlich. Diese Anmeldung
bildet den Zusammenarbeitsvertrag zwi-
schen Dir und MindShift.

Form:

Ein Coaching wird physisch durchgefiihrt. Ist
dies aus einem bestimmten Grund aus-
nahmsweise nicht moglich, kann es optional
online durchgefiihrt werden. In diesem Fall
koénnen nicht alle Tools des Coachings ange-
wendet werden. MindShift zieht die physi-
sche Coaching-Form in jedem Fall vor. Bei
der Online-Coaching-Ubertragung kann die
Datensicherheit nicht garantiert werden. Die
Buchung eines Online-Coachings geschieht

daher auf eigene Gefahr.

Verantwortungsbereich:

Du Ubernimmst im Coaching-Prozess die
volle Verantwortung fir Dich selbst. Ein
Coaching ersetzt nicht die Behandlung durch
einen Arzt, eine Arztin oder Medikamente.

Schweigepflicht:

MindShift untersteht beztiglich im Coaching
anvertrauter Informationen der Schweige-
pflicht. Macht eine Weitergabe bestimmter
Coaching-Inhalte in gegenseitiger Absprache
mit Dir Sinn, wird eine schriftliche Schweige-
pflichtentbindung fir die zu informierende
Person ausgestellt.

Zahlungsmodalitaten Coaching:

Das Coaching-Honorar wird beim Termin vor
Ort in bar entrichtet. Bei Online-Coachings
oder Telefonterminen bezahlst Du unmittel-
bar nach erfolgter Dienstleistung via Bank-
Uberweisung. Generell gilt, dass nach der
vereinbarten Coaching-Zeit jede weitere
bzw. angebrochene Viertelstunde gemass
Honoraransatz/60 Min. verrechnet wird.

Abmeldung / Schuldung des Coaching-Ho-
norars:

Kann der vereinbarte Coaching-Termin nicht
eingehalten werden, muss er spatestens 48
Stunden im Voraus verschoben bzw. abge-
sagt werden.

Danach wird gemdss gebuchtem Termin der
entsprechende Tarif in Rechnung gestellt.
Bei kurzfristiger Abmeldung wegen Krank-
heit kann MindShift ein Arztzeugnis verlan-
gen.

Seminare, Meditation, Meditation Zirkel,
Retreats, Jahresworkshops, Vortrage, Infor-
mationsveranstaltungen

(nachfolgend Event)

Anmeldung und Zahlung:

Die Anmeldung an einen Event gilt in jedem
Fall als verbindlich. Das Honorar wird am
Veranstaltungstag vor Ort in bar entrichtet,
sofern nicht anders vorgegeben (Bankiiber-
weisung). Dies gilt flr alle von MindShift or-
ganisierten und durchgefiihrten Events.
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Organisation:

Aus organisatorischen Grinden kann Mind-
Shift ein Event zeitlich verschieben, den
Durchfiihrungsort dndern oder den Event
bei prozentualer Riickerstattung des Preises
kiirzen. Fallt eine Event-Leitung aus, kann sie
durch eine Stellvertretung ersetzt werden.

Platze und Durchfiihrung:

Fir jeden Event werden minimale und maxi-
male Teilnehmerzahlen festgelegt. Die
Platze werden in der Reihenfolge der Anmel-
dungen vergeben. Bei ungeniigender Teil-
nehmerzahl wird der Event verschoben.
Diese Mitteilung erfolgt spatestens zwei
Tage vor der geplanten Durchfiihrung. Nurin
Ausnahmefallen wird der Event nicht durch-
gefihrt.

Abmeldung, Abwesenheit und Schuldung
des Honorars (ausgenommen Retreats und
Jahresworkshops):

Bei einer Abmeldung zwischen 9 bis 2 Tagen
vor Beginn schuldet die angemeldete Person
50% des Event-Preises.

Bei einer Abmeldung 1 Tag vor dem Event
und am Event-Tag selbst bzw. bei Abwesen-
heit schuldet die angemeldete Person 100%
des Preises. Der entsprechende Betrag ist
umgehend an MindShift per Bank zu Gber-
weisen.

Wird eine Ersatz-Teilnehmerin bzw. ein Er-
satz-Teilnehmer gestellt, welche/r alle ver-
einbaren Konditionen vollstandig (ber-
nimmt, entfallt der urspriinglich angemelde-
ten Person der geschuldete Betrag.

Fiir Retreats und Jahresworkshops gelten
hier eigene AGBs.

Ausschluss:

Teilnehmende kénnen begriindet aus einem
Event ausgeschlossen werden. Der Preis
wird in diesem Fall nicht zuriickerstattet.
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